NSP INTERNETINES PARDUOTUVES TAISYKLES IR SALYGOS

1.  BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. NSP internetiné parduotuve, prieinama interneto adresu
enaturessunshine.com, yra IRT platforma, leidzianti sudaryti nuotoliniy
pardavimy sutartis ir teikti paslaugas elektroniniu biidu, kurig valdo jmoné:

Nature's Sunshine Europe Sp. z 0.0., kurios registruota buveiné VarSuvoje, Olkuska 7, 02-
604 Varsuva, jtraukta j verslininky registra, kurj tvarko VarSuvos sostinés apygardos teismas,
XIIT komercinis skyrius prie Nacionalinio teismo registro: 0000248004; NIP: 108-000-53-70;
REGON: 140331748; su akciniu kapitalu 50 000,00 PLN (kontaktai: el. paStas:
biuro@nsppolska.pl, tel.: +48 (22) 311-21-00 - mokestis uz standartinj skambut] — pagal
operatoriaus kainorastj) (toliau — "Paslaugy teikéjas" arba
"Pardavéjas").

1.2. Sios salygos ir nuostatos skirtos tick vartotojams, tiek
verslininkams, naudojantiems interneting parduotuve. Nuostaty ir salygy
nuostatos néra skirtos atmesti ar apriboti vartotojy teises, kurias jie turi pagal
privalomas teisés nuostatas. Jei sglygos ir nuostatos prieStarauja jstatymo
nuostatoms, teisés nuostatos turi virSenybe.

1.3. Pardavéjas yra asmens duomeny, tvarkomy jgyvendinant
Nuostaty ir salygy nuostatas, administratorius. Asmens duomenys tvarkomi pagal
privatumo politikos nuostatas, paskelbtas internetinés parduotuvés svetaingje.
Asmens duomeny pateikimas yra savanoriskas, taciau tokiy duomeny trikumas
neleidzia vykdyti jsakymo ir naudotis visomis elektroninémis paslaugomis.
Asmuo, kurio duomenys apdorojami, turi teis¢ juos tikrinti, atnaujinti ir taisyti.
Sutikimas tvarkyti asmens duomenis gali biiti bet kada atSauktas.

1.4. Apibrézimai

1.4.1. DARBO DIENA - bet kuri diena nuo pirmadienio iki
penktadienio, i§skyrus valstybines Sventes.

1.4.2. REGISTRACIJOS FORMA - Parduotuvés
funkcionalumas

Interneto paskyra.

1.4.3. UZSAKYMO FORMA — Parduotuvés funkcionalumas
leidzia pateikti Jsakyma.

1.4.4. KLIENTAS — paslaugos gavé¢jas, kuris sudaré pardavimo
sutart] su pardavéju.



1.4.5. CIVILINIS KODEKSAS — 1964 m. balandzio 23 d.
Civilinio kodekso jstatymas (Istatymy zurnalas Nr. 16, 93 punktas, su

pakeitimais).
1.4.6. VARTOTOJAS - Tarnybos gaveéjas
Gamyba z

verslininkas, jskaitant paslaugy teikéja, teisinis veiksmas, tiesiogiai
nesusijes su jo verslu ar profesine veikla.

1.4.7. PASKYRA - internetinés parduotuvés funkcionalumas,
pazymétas individualiu vardu (identifikatoriumi) ir apsaugotas
slaptazodziu, kuriame renkami paslaugy gavejy duomenys, jskaitant
informacijg apie pateiktus uzsakymus.

1.4.8. PRODUKTAS - judantis daiktas, prieinamas internetinéje
parduotuvéje, kuris yra Pardavimo sutarties tarp kliento ir pardavéjo
objektas.

1.4.9. SALYGOS - Taip Taisyklés ir salygos
Parduotuvé
Internetas.

1.4.10. INTERNETINE PARDUOTUVE - Paslaugy teikéjo
internetiné ~ parduotuvé  pasiekiama  Siuo  interneto  adresu:
enaturessunshine.com.

1.4.11. PARDAVEJAS; PASLAUGU TEIKEJAS - Nature's
Sunshine
Europe Sp. z 0.0., Olkuska 7, 02-604 Varsuva, VarSuvos sostinés apygardos
teismas VarSuvoje, XIII komercinis skyrius prie Nacionalinio teismo
registro 0000248004; NIP 108-00053-70; REGON 140331748; akcijy
kapitalas PLN 50 000.00, el. pastas: biuro@nsppolska.pl, tel. tel. +48 (22)
311-21-00.

1.4.12.  PARDAVIMO SUTARTIS — Produkto pardavimo sutartis,
sudaryta tarp kliento ir pardavejo per interneting parduotuve.

1.4.13. ELEKTRONINE PASLAUGA — keliy teikiama paslauga
elektronines paslaugas pagal 2002 m. liepos 18 d. jstatyma dél paslaugy
teikimo elektroninémis priemonémis (2002 m. jstatymy Zurnalas Nr. 144,
1204 punktas, su pakeitimais).

1.4.14.  PASLAUGOS GAVEJAS - fizinis asmuo, jskaitant
vartotoja, turintis teisinj veiksnuma ir/arba bent 13 mety amziaus, taip pat
juridinis asmuo ir organizacinis vienetas, kuris néra juridinis asmuo, kurio
specialios taisyklés suteikia teisinj veiksnumg, naudojantis internetine

parduotuve.



1.4.15. UZSAKYMAS — paslaugos gavéjo ketinimy deklaracija,
siekiant sudaryti produkto pardavimo sutartj su pardavéju, nurodant
jstatymo numatytg produkto ir kito turinio tipg ir/arba numerj.

2. ELEKTRONINIU PASLAUGU TIPAI IR APIMTIS

2.1. Paslaugy teiké¢jas teikia Sias elektronines paslaugas per interneting
parduotuve:
2.1.1. Paskyros palaikymas internetinéje parduotuvéje.
2.1.2. Igalinimas  Susilankstymas Isakymai
Parduotuvé

internetu uzpilde uzsakymo forma.

2.1.3. Dalijames taisyklémis ir sglygomis.

3. PASLAUGU TEIKIMO IR SUTARCIU SUDARYMO SALYGOS
PASLAUGOS
ELEKTRONINIAI JRENGINIAI

3.1. Mokéjimas
3.1.1. Paslaugy teik¢jo elektroniniy paslaugy teikimas yra
nemokamas.
3.2. Sutarties sudarymo laikotarpis
3.2.1. Elektroninés paslaugos teikimo sutartis, apimanti

paskyros palaikymg interneting¢je parduotuveéje, sudaroma neribotam
laikui. Si sutartis sudaroma, kai paslaugos gavéjas patvirtina registracijos
formga ir jg patvirtina.

3.2.2. Elektroninés paslaugos teikimo sutartis, leidzianti
uzsakymg pateikti internetinéje parduotuvéje uzpildant uzsakymo forma,
sudaroma tam tikram laikotarpiui ir nutraukiama uzsakymo pateikimo
momentu.

3.2.3. Sutartis dél elektroninés prieigos prie taisykliy ir salygy
teikimo sudaroma tuo momentu, kai dalyvis rodo svetainés svetaine, ir

sudaroma visam svetainés narSymo laikotarpiui, t. y. iki jos uzdarymo.

3.3. Techniniai reikalavimai, reikalingi parduotuvés naudojimui
Internetas

3.3.1. Kompiuteris su interneto prieiga.

3.3.2. Prieiga prie el. pasto.



3.3.3. Interneto narSyklé: Mozilla Firefox versija 3.5 ir naujesné;
Internet Explorer versija 8.0 ir naujesn¢; Opera versija 10 ir naujesné;
Google Chrome versija 10 ir naujesné.

3.3.4. Slapuky jjungimas jiisy interneto narsykléje.

3.3.5. Rekomenduojama jjungti JavaScript.
34. Tarnybos gavéjo jsipareigojimai
34.1. Paslaugos gavéjas privalo naudotis parduotuve

laikantis jstatymo ir geros moralés, turint
atsizvelgiant ] treCiyjy Saliy asmeniniy ir intelektinés nuosavybés teisiy

gerbima.
34.2. Paslaugos gavéjas privalo jvesti duomenis, atitinkancius
fakting bukle.
3.4.3. Paslaugos gavéjas privalo nesiysti neteiséto turinio.
3.5. Elektroniniy paslaugy naudojimas gali biiti susijes su tipinémis

grésmémis, kurias patiria paslaugos gavéjas kaip interneto vartotojas. Su
elektroniniy paslaugy naudojimu susijusios rizikos susijusios su m.in, sistemos
infekcija, duomeny vagyste ar kitomis grésmémis, susijusiomis su internetu.
Paslaugy teikéjas taiko tinkamas saugumo priemones, taciau gavejas taip pat turi

biiti atsargus ir riipintis savo duomeny saugumu.

4.  PARDAVIMO SUTARTIES SUDARYMO SALYGOS

4.1. PraneSimai, reklamos, kainoras¢iai ir kita informacija apie
produktus, pateiktus internetinés parduotuvés svetainése, ypa¢ jy apraSymus,
techninius ir funkcinius parametrus bei kainas, yra kvietimas sudaryti susitarima
pagal Civilinio kodekso 71 straipsnio reikSmg.

4.2. Produkto kaina, rodoma internetinés parduotuvés svetainéje
PLN/EUR valiuta, apima PVM. Taciau kainos neapima pristatymo ir apmokeéjimo
i$laidy, kurios nurodomos uzsakymo metu.

4.3. Produkto kaina, rodoma internetinés parduotuvés svetainéje, yra
privaloma uzsakymo pateikimo metu. Si kaina nesikeis, nepriklausomai nuo bet
kokiy kainy pokyc€iy internetinéje parduotuvéje, kurie gali jvykti dél atskiry
produkty po to, kai klientas pateikia uzsakyma.

4.4. Pardavimo sutarties sudarymas

4.4.1. Norint sudaryti pardavimo sutartj, klientui biitina i§ anksto
pateikti uzsakyma.

4.4.2. Pateikus jsakyma, pardavéjas nedelsdamas patvirtina jo
gavimg ir priémimg vykdymui, kas jpareigoja klienta jo jsakymu.



Uzsakymo gavimo ir jo priémimo patvirtinimas vyksta iSsiunc¢iant klientui
el. laiska, kuriame nurodyta:

4.4.2.1. Visy svarbiy Ordino elementy patvirtinimas.
4.4.2.2. Pardav¢jo pareiSkimas apie Jsakymo gavimas.

4.4.2.3. Pardav¢jo pareiSkimas apie Priémimas
Uzsakymai turi biiti jvykdyti (pasitilymo priémimas).
4.4.2.4. Nuoroda ] puslapj, kuriame pateiktos Sios taisyklés ir
salygos.
4.43. Gavus el. laiSka i§ kliento, pardavimo sutartis sudaroma
tarp kliento ir pardavéjo.

5. MOKEJIMO BUDAI
5.1. Pardavejas siiilo Siuos mokéjimo biidus:

5.1.1. Mokéjimas tradiciniu pavedimu ] pardavéjo banko
saskaitg:
Mokéjimai PLN: 28 1240 6117 1111 0010 6727 2845 BIC: PKOPPLPW
Indéliai eurais: PL 26 1240 6117 1978 0010 6727 2890 BIC: PKOPPLPW Mokéjimai
eurais Lietuva, Latvija: LT537300010133245577 BIC: HABALT22
5.1.2. Elektroniniai mokeéjimai (jskaitant mokéjima kreditine ir
debetine kortele bei elektroninj pervedima, BLIK) per PayU arba PayPal.
5.1.3. Pasikartojantys mokéjimai, atlieckami PayU.pl paslaugos
prenumeratos procese. Ménesiniai mokéjimai, nustatytg vartotojo nurodyta
meénesio dieng, su fiksuota, nustatyta suma savavaliSkai apibréztam
produkty krepSeliui. Pasikartojantys moké¢jimai reikalauja vienkartinio
mokejimo kortelés duomeny pateikimo. Pasikartojantys mokeéjimai ir
prenumerata gali biiti bet kada sustabdyti arba atSaukti vartotojo.

5.1.4. Mokéjimas pristatymo metu, gavus siuntg.

6. KAINA, DATA, PRISTATYMO BUDAS
6.1. Pardavéjas siiilo Siuos produkto pristatymo biidus:

6.1.1. Kurjeriy pristatymas;

6.1.2. Kurjeriy siuntimas grynaisiais pristatymo metu (Saliy,
kurios palaiko mokéjimus grynaisiais pristatymo metu — COD — sarasa
rasite pristatymo kainorastyje);

6.1.3. Asmeniné kolekcija pardavéjo bustingje darbo dienomis
nuo pirmadienio iki penktadienio nuo 9 val. iki 17 val.

6.2. Pristatymo kaina nurodoma uzsakymo metu ir priklauso nuo
pasirinkto pristatymo biido bei apmokeéjimo biido.



6.3. Standartinis uzsakymo apdorojimo laikas paprastai yra 1 darbo
diena, o ne daugiau kaip 3 darbo dienos. Prie Sio laikotarpio turi biiti pridétas
kurjeriy jmonés pristatymo laikas, kuris yra iki 2 darbo dieny. Tai reiSkia, kad
klientas gaus siuntg per 3—5 darbo dienas.

6.4. Tarptautiniam siuntimui pristatymo laikas priklauso nuo
pasirinkto vezéjo, paskirties Salies ir mokéjimo budo. Daugeliu atvejy siuntos
atkeliauja per 5 darbo dienas.

6.5. Isakymo vykdymo terminas apskai¢iuojamas is:

6.5.1. Momentas, kai moké¢jimas uz preke jskaitomas j pardavéjo
banko saskaitg, jei mokéjimas atliekamas banko pavedimu arba internetu.
Klientas turi 3 dienas sumokéti uz uzsakymg — po to uzsakymas bus
atSauktas.

6.5.2. Pardavimo sutarties sudarymo data, jei pinigai iSduodami
pristatymo metu.

6.6. Jei klientas neatsiima siuntos pristatymo metu, jo saskaitoje bus
uzdétas blokas, neleidZiantis vykdyti tolesniy uzsakymy su Sia mokéjimo forma
per tris vélesnius uzsakymus. Klientas bus jpareigotas atlikti iSankstinj
apmokéjima uz Siuos uzsakymus ir surinkti siuntas. Pasibaigus Siam laikotarpiui,
klientas gali prasyti bloko paSalinimo.

7.  PASLAUGU SUTARTIES NUTRAUKIMO SALYGOS
ELEKTRONIKA

7.1. Elektroninés paslaugos teikimo sutarties nutraukimas:

7.1.1. Neribota sutartis dél nuolatinés elektroninés paslaugos
teikimo (pvz., vykdant
Internetinés parduotuveés paskyros).

7.1.2. Paslaugos gavéjas gali nutraukti sutarti nedelsdamas ir
nenurodydamas priezasCiy, iSsiysdamas atitinkamg pareiskima el. pastu
adresu: biuro@nsppolska.pl arba rastu adresu: Olkuska 7, 02-604 VarSuva.

7.1.3. Paslaugy gavéjams, kurie taip pat yra vartotojai, paslaugy
teikéjas gali nutraukti elektroninés paslaugos teikimo sutartj, kai gavéjas
objektyviai ar nuolat pazeidzia taisykles ir salygas, ypac kai pateikia
neteiséto pobiidzio turinj, po bent vieno nesékmingo skambucio nutraukti
ar paSalinti pazeidimus per tinkama terming. Salygy ir nuostaty pazeidimas
turi buti objektyvus ir neteisétas. Tokiu atveju Elektroniniy paslaugy
teikimo sutartis baigiasi po 14 dieny nuo paslaugos teikéjo pateikimo
praneSimo apie ketinimg ja nutraukti (jsp¢jimo laikotarpis) pateikimo
dienos gavéjui.



7.1.4. Paslaugy gavéjams, kurie tuo paciu metu néra vartotojai,
paslaugy teikéjas gali nedelsiant nutraukti sutartj del elektroninés
paslaugos teikimo ir be priezas¢iy nurodymo, siysdamas paslaugy gavéjui
atitinkama pareiskima.

7.2. Paslaugy teikéjas ir paslaugos gavéjas gali bet kada nutraukti

sutartj dé¢l elektroninés paslaugos teikimo $aliy susitarimu.

8.  SKUNDU PROCEDURA

8.1. Skundai dél produkto neatitikimo Pardavimo sutarciai:

8.1.1. Pardaveéjo atsakomybés prie§ vartotojg pagrindas ir
apimtis dél produkto nesutapimo su pardavimo sutartimi ypac apibrézti
2014 m. geguzés 30 d. Vartotojy teisiy jstatyme (2014 m. jstatymy
zurnalas, 827 punktas).

8.1.2. PraneSimas apie produkto neatitikima Pardavimo sutarciai
ir tinkamo prasymo (toliau taip pat vadinamo "Skundas") pateikimas gali
biiti pateiktas el. pastu Siuo adresu: biuro@nsppolska.pl arba per grazinimo
skundo forma, esancig e-naturessunshine.com svetainéje.

8.1.3. Skunde klientas turi nurodyti: savo vardg ir pavarde (ar
jmong), korespondencijos adresa, skundo priezasCiy tipg ir datg bei
konkrety praSyma.

8.1.4. Pardavejas  Atsakys 1 Prasymai
Klientas nedelsiant, ne véliau kaip per 14 dieny nuo skundo gavimo datos.
Atsakymas ] skundg siun¢iamas adresu, nurodytu kliento arba kitu bidu,
kurj pateikia klientas.

8.1.5. Klientas gali naudoti ne teismo metodus skundams
nagrinéti ir reikalavimams siekti. Siekiant pasinaudoti galimybe taikiai
i8spresti gincus dél pirkiniy internetu, Klientas gali pateikti savo skunda,
pvz., per ES ODR interneting platforma, kurig galima rasti adresu:
http://ec.europa.eu/consumers/odt/.

8.2. Skundai, susij¢ su paslaugy teikéjo teikiamomis elektroninémis
paslaugomis ir kiti skundai, susij¢ su internetinés parduotuves veikimu:

8.2.1. Susije skundai Nuo Nauda
Paslaugos
Elektroninius skundus per interneting parduotuve ir kitus skundus,
susijusius su internetinés parduotuvés veikla, paslaugy gavéjas gali pateikti
el. pastu Siuo adresu: biuro@nsppolska.pl arba per grazinimo skundo

forma, esancig e-naturessunshine.com svetaingje.



8.2.2. Skunde klientas turi nurodyti: savo vardg ir pavardg (ar
imong), korespondencijos adresg, skundo priezasCiy tipa ir datg bei
konkrety praSyma.

8.2.3. Rekomenduojama pateikti kuo daugiau informacijos ir
aplinkybiy apie skundo tema aukSciau pateiktame el. laiSke, ypac apie
pazeidimo tipa, datg ir kontaktinius duomenis — tai palengvins ir pagreitins
skundo svarstyma paslaugy teikéjui.

8.2.4. Skundas turi biiti nagrin¢jamas paslaugy teikéjo
nedelsiant, ne véliau kaip per 14 dieny nuo jo gavimo.

8.2.5. Paslaugy teik¢jo atsakymas dél skundo yra iSsiystas
on Adresas El. pastas Tarnybos gavéjai Duota
skunde arba kitu budu, kurj pateiké paslaugos gavéjas.

9. PASITRAUKIMO TEISE
9.1. Paslaugos gav¢jas (klientas), kuris taip pat yra vartotojas, sudargs
atstumo sutartj, gali i§ jos pasitraukti be priezasCiy, pateikdamas tinkama rastiska
pareiSkima per keturiolika (14) dieny. Norint laikytis Sio termino, pakanka i$siysti
pareiskima iki jo galiojimo pabaigos.

Pareiskimag galima siysti el. paStu Siuo adresu: biuro@nsppolska.pl arba per

grazinimo skundo forma, esancig e-naturessunshine.com svetainéje.

9.3. Jei susitarimas pasitraukia, sutartis laikoma neuZzbaigta ir vartotojas
atleidziamas nuo visy jsipareigojimy. Tai, kg Salys pateike, grazinama nepakitusi, nebent
pakeitimas buvo biitinas jprastos vadovybés ribose. Grazinimas turi buti atliktas
nedelsiant, ne véliau kaip per 14 dieny.

9.4. Paslaugy teikéjas (pardavéjas) grazins 1€Sas po teigiamo atlygio,
naudodamas ta paciag mokéjimo forma, kuria buvo apmokétas uzsakymas. Jei
mokejimas buvo atliktas grynaisiais pristatymo metu, grazintos 1€Sos bus grazintos ]
banko saskaitos numerj, kurj nurodé¢ vartotojas.

9.5. Keturiolikos dieny laikotarpis, per kurj vartotojas gali pasitraukti i§
sutarties, skai¢iuojamas nuo siuntos gavimo dienos, o jei sutartis susijusi su elektroninés
paslaugos suteikimu — nuo jos sudarymo datos.

9.6. Vartotojas neturi teisés nutraukti nuotolio sutarties Siais atvejais:

(I) jei verslininkas visiskai atliko paslaugg su aiSkiu vartotojo sutikimu, kuris
buvo informuotas prie§ paslaugos pradzia, kad po paslaugos teikimo verslininkas
praras teise pasitraukti i§ sutarties;

(IT) jei paslaugos objektas yra nepagamintas daiktas, pagamintas pagal
vartotojo specifikacijas arba naudojamas jo individualiems poreikiams tenkinti;

(ITI) jei paslaugos objektas yra greitai gendantis arba trumpas galiojimo laikas;



(IV) jei paslaugos objektas yra preke, pristatyta sandariai supakuota ir kurios
negalima grazinti atidarius pakuote dél sveikatos apsaugos ar higienos priezasciy,
jei pakuoté buvo atidaryta po pristatymo;

(V) jei tiekimo objektai yra dalykai, kurie po pristatymo dél savo prigimties
yra neatskiriamai susij¢ su kitais dalykais;

(VI)jei tiekimo objektas yra alkoholiniai gérimai, kuriy kaina buvo sutarta
sudarant pardavimo sutartj, o pristatymas gali jvykti tik po 30 dieny, o jy verté
priklauso nuo rinkos svyravimy, kuriy verslininkas negali kontroliuoti;

(VID) jei vartotojas aiSkiai papra$¢, kad prekybininkas atvykty pas
vartotoja skubiam remontui ar prieziiirai,

(VII) jei verslininkas teikia papildomas paslaugas, iSskyrus tas, kurias
praso vartotojas, arba pateikia daiktus, iSskyrus atsargines dalis, reikalingas
remontui ar priezilirai, vartotojas turi teis¢ pasitraukti i§ sutarties dél papildomy
paslaugy ar daikty.

10. GALUTINES NUOSTATOS
10.1. Susitarimai, sudaryti per interneting parduotuve, sudaromi pagal
Lenkijos jstatymus ir lenky kalba.

10.2. w Byla Pripazinimas tam tikros nuostatos
dél negaliojanciy ar negaliojanCiy salygy, Sios nuostatos negaliojimas ar
neveiksmingumas neturi jtakos likusiy nuostaty galiojimui ar veiksmingumui.
Paslaugy teikéjas stengsis pakeisti negaliojanciag ar neveiksmingg nuostatg nauja,
ne teisiSkai ydinga nuostata.

10.3. Salygy ir nuostaty pakeitimas:

10.3.1.  Paslaugy teikéjas pasilieka teise keisti Salygas ir nuostatas
dél svarbiy priezasCiy, ypac: jstatymy nuostaty pakeitimy; mokéjimo biidy
ir pristatymo pokyc¢iy; mokejimo apimties ar suteikty elektroniniy
paslaugy formos pakeitimy — tiek, kiek Sie pakeitimai veikia $iy salygy ir
nuostaty jgyvendinimg.

10.3.2.  Pakeistos salygos yra privalomos paslaugy gavéjui, jei
buvo laikomasi Civilinio kodekso 384 straipsnyje nustatyty reikalavimuy, t.
y. paslaugos gaveéjas buvo tinkamai informuotas apie pakeitimus ir
Paslaugos gavé¢jas per 14 dieny nuo praneSimo datos nenutrauké sutarties
del nuolatinés elektroninés paslaugos teikimo.

10.3.3.  Taciau pataisos taisyklése jokiu biidu nepaZeis jsigyty
paslaugy gavejy, kurie taip pat yra vartotojai ir naudojasi internetine
parduotuve iki pakeitimy jsigaliojimo datos. Ypac taisykliy ir salygy
pakeitimas nepaveiks jau pateikty, sudaryty ar ivykdyty jsakymy
Susitarimai.



10.3.4.  Jei taisykliy ir saglygy pakeitimas lemia naujy mokesciy
jvedimg arba esamy padid¢jima, paslaugos gavéjas, kuris yra vartotojas,
turi teis¢ pasitraukti i$ sutarties.

10.4. Klausimais, nereglamentuotais Siose salygose, taikomos
bendrosios teisés nuostatos, jskaitant: Civilinj kodeksa, 2002 m. liepos 18 d.
Elektroniniy paslaugy teikimo jstatyma (2002 m. liepos 18 d. Teisés zurnalas). Nr.
144, 1204 punktas, su pakeitimais, 2014 m. geguzés 30 d. Vartotojy teisiy jstatyma
ir kitas atitinkamas Lenkijos teisés nuostatas.

10.5. Gincy sprendimas:

10.5.1.  Bet kokie gincai, kylantys tarp pardavéjo/paslaugy teikéjo
ir kliento/paslaugy gavéjo, kuris taip pat yra vartotojas pagal Civilinio
kodekso 22[1] straipsnio reikSme, turi biiti nagrinéjami kompetentinguose
bendruosiuose teismuose pagal 1964 m. lapkric¢io 17 d. Civilinio proceso
kodekso nuostatas (Istatymy zurnalas Nr. 43, 296 punktas, su pakeitimais).



