NSP TIESSAISTES VEIKALA NOTEIKUMI UN NOSACIJUMI

1. VISPARIGIE NOTEIKUMI

1.1. NSP tieSsaistes veikals, kas pieejams interneta adresé
enaturessunshine.com, ir IKT platforma, kas lauj noslégt talpardosanas ligumus
un sniegt pakalpojumus elektroniski, ko uzn€mums nodroSina:

Nature's Sunshine Europe Sp. z 0.0. ar registréto biroju VarSava, Olkuska 7, 02-604
VarSava, registréta uznémé&ju registra, ko uztur VarSavas galvaspilsétas rajona tiesa, XIII
komerciala nodala Nacionalas tiesu registra: 0000248004; NIP: 108-000-53-70; REGON:
140331748; ar akciju kapitalu 50 000,00 PLN (kontaktinformacija: e-pasts:
biuro@nsppolska.pl, talrunis: +48 (22) 311-21-00 - maksa standarta zvana gadijuma - saskana
ar operatora cenu sarakstu) (turpmak saukts par "Pakalpojumu sniedz&ju" vai
"Pardevejs").

1.2. Sie noteikumi un nosacfjumi ir adreséti gan patérétajiem, gan
uznémegjiem, kas izmanto tieSsaistes veikalu. Noteikumu un nosacijumu
noteikumi nav paredzeti, lai izslégtu vai ierobezotu patérétaju tiesibas, kas viniem
pienakas saskana ar obligatajiem likuma noteikumiem. Ja noteikumu un
nosacijumu noteikumi ir pretruna ar likuma normam, likuma noteikumi ir
noteicosi.

1.3. Pardevgjs ir personas datu administrators, kas apstradati saistiba
ar Noteikumu un nosacijumu noteikumu istenosanu. Personas dati tiek apstradati
privatuma politika, kas publiceta tieSsaistes veikala majaslapa, paredzetajiem
mérkiem un noteikumiem. Personas datu sniegSana ir brivpratiga, tatu $adu datu
trukums padara neiesp&jamu rikojuma izpildi un visu elektronisko pakalpojumu
izmantoSanu. Personai, kuras dati tiek apstradati, ir tiesibas parbaudit Sos datus,
tos atjauninat un labot. PiekriSana personas datu apstradei var tikt atsaukta jebkura
laika.

1.4. Definicijas

1.4.1. DARBA DIENA - jebkura diena no pirmdienas Ilidz
piektdienai, iznemot valsts svétku dienas.

1.4.2. REGISTRACIJAS FORMA — Veikala funkcionalitate
Interneta konts.

1.4.3. PASUTIJUMA FORMA — Veikala funkcionalitate
kas lauj veikt paveli.

1.4.4. KLIENTS — pakalpojuma sanéméjs, kur§ ir noslédzis
pardosanas ligumu ar pardevéju.

1.4.5. CIVILLIKUMS - Civillikuma likums no 1964. gada 23.
aprila (Likumu Zurnals Nr. 16, 93. punkts, ar grozijumiem).



1.4.6. PATERETAIJS - Dienesta sanémejs
IzgatavoSana z

uznéméjs, tostarp pakalpojumu sniedz€js, juridisks akts, kas nav tiesi
saistits ar ta uznémeéjdarbibu vai profesionalo darbibu.

1.4.7. KONTS - tiessaistes veikala funkcionalitate, kas atziméta
ar individualu vardu (identifikatoru) un aizsargata ar paroli, kura tiek vakti
pakalpojumu sanémé&ju dati, tostarp informacija par veiktajiem
pasiitijumiem.

1.4.8. PRODUKTS — kustama prece, kas pieejama interneta
veikala un ir Pardosanas Iiguma priekSmets starp klientu un pardevéju.

1.4.9. NOTEIKUMI UN NOSACIJUMI - Tiesi ta
Noteikumi un nosacijumi
Veikals
Internets.

1.4.10. TIESSAISTES VEIKALS - Pakalpojumu sniedz&ja
tieSsaistes veikals ir pieejams §ada interneta adresé: enaturessunshine.com.

1.4.11.  PARDEVEJS; PAKALPOJUMU SNIEDZEJS - Nature's
Sunshine
Europe Sp. z o.0., Olkuska 7, 02-604 VarSava, VarSavas galvaspilsétas
rajona tiesa VarSava, XIII komerciala nodala Nacionalaja tiesu registra
0000248004; NIP 108-00053-70; REGON 140331748; akciju kapitals
PLN 50 000.00, e-pasts: biuro@nsppolska.pl, tel.: +48 (22) 311-21-00.

1.4.12.  PARDOSANAS LIGUMS - Produkta pardosanas ligums,
kas noslégts starp klientu un pardevéju caur interneta veikalu.

1.4.13.  ELEKTRONISKAIS PAKALPOJUMS - pakalpojums, ko
nodrosina cels§

elektroniskie pakalpojumi saskana ar 2002. gada 18. julija likuma nozimi
par pakalpojumu sniegSanu elektroniski (Journal of Laws of 2002 Nr. 144,
punkts 1204, ar grozijjumiem).

1.4.14. PAKALPOJUMA SANEMEIJS — fiziska persona, tostarp
patérétajs, kurai ir juridiska ricibsp&ja un/vai vismaz 13 gadu vecums, ka
arT juridiska persona un organizatoriska vieniba, kas nav juridiska persona,
kuras 1pasie noteikumi pieskir juridisko ricibsp&ju, izmantojot tieSsaistes
veikalu.

1.4.15. PASUTIJUMS - pakalpojuma sanéméja nodoma
deklaracija, kas veérsta uz produkta pardoSanas liguma noslégSanu ar
pardeveju, noradot likuma noteikto produkta un cita satura veidu un/vai
numuru.



2. ELEKTRONISKO PAKALPOJUMU VEIDI UN DARBIBAS JOMA
2.1. Pakalpojumu  sniedz€js nodroSina  $adus elektroniskos
pakalpojumus caur tieSsaistes veikalu:
2.1.1. Konta uzturéSana tieSsaistes veikala.
2.1.2. Atbalsts LociSana Pasiitijumi
Veikals
tieSsaist€, aizpildot pasttijuma formu.

2.1.3. Daloties ar noteikumiem un nosacijumiem.

3. NOSACIJUMI LIGUMU NODROSINASANAI UN NOSLEGSANAI
PAKALPOJUMU SNIEGSANALI
PAKALPOJUMI
ELEKTRONISKAS IERICES

3.1. Maksajums
3.1.1. Elektronisko pakalpojumu sniedz€ja sniegSana ir bez
maksas.
3.2. Periods, uz kuru ligums tiek noslégts
3.2.1. Elektroniska pakalpojuma nodroSinasanas ligums, kas

sastav no konta uzturéSanas tiessaistes veikala, tiek noslégts uz nenoteiktu
laiku. Sis ligums tiek noslégts bridi, kad pakalpojuma sanéméjs to efektivi
pabeidz un pienem.

3.2.2. Elektroniska pakalpojuma nodroSinaSanas Iigums, kas
paredz, ka pasiitijumu var ievietot tieSsaistes veikala, aizpildot pasiitijuma
veidlapu, tiek noslégts uz noteiktu laiku un tiek izbeigts pasiitijuma
veikSanas bridi.

3.2.3. Ligums par elektroniska piekluves pakalpojuma
nodrosinasanu noteikumiem un nosacijumiem tiek noslégts bridi, kad
dalibnieks parada vietnes vietni, un tiek noslégts uz tas parlukosanas laiku,
t.1., lidz tas slégsanai.

3.3. Tehniskas prasibas, kas nepiecieSamas veikala izmantoSanai
Internets

3.3.1. Dators ar interneta pieslegumu.

3.3.2. Piekluve e-pastam.

3.3.3. Timekla parliks: Mozilla Firefox versija 3.5 un jaunaka;
Internet Explorer versija 8.0 un jaunaka; Opera versija 10 un jaunaka;
Google Chrome versija 10 un jaunakas.

3.3.4. Sikdatnu ieslégSana jiisu timekla parlikprogramma.



3.3.5. Ieteicams ieslégt JavaScript.

3.4. Dienesta sanéméja pienakumi

34.1. Pakalpojuma sanéméjam ir pienakums izmantot veikalu
saskana ar likumu un labam moralém, ievérojot likumu un labas morales,
nemot veéra treSo personu personisko un intelektuala ipaSuma tiesibu
ieveéroSanu.

3.4.2. Pakalpojuma sanéméjam ir pienakums ievadit datus, kas
atbilst faktiskajam stavoklim.

3.4.3. Pakalpojuma sanémeéjam ir pienakums nesitit nelikumigu
saturu.

3.5. Elektronisko pakalpojumu izmantoSana var biit saistita ar
tipiskiem draudiem pakalpojuma sanémgam ka interneta lietotajam. Ar
elektronisko pakalpojumu izmantoSanu saistitie riski attiecas uz m.in, sist€mas
inficeéSanu, datu zadzibu vai citiem draudiem, kas saistiti ar internetu.
Pakalpojumu sniedzgjs pieméro atbilstoSus droSibas pasakumus, ta¢u sanéméejam

jabiit arT uzmanigam un jariip&jas par savu datu drosibu.

4. NOSACIJUMI PARDOSANAS LIGUMA NOSLEGSANAI

4.1. Pazinojumi, reklamas, cenu saraksti un cita informacija par
produktiem, kas sniegti interneta veikala timekla vietn&s, 1paSi to apraksti,
tehniskie un funkcionalie parametri un cenas, ir aicindjums noslégt vienoSanos
Civilkodeksa 71. panta izpratné.

4.2. Produkta cena, kas noradita interneta veikala majaslapa
PLN/EUR valiita, ietver PVN. Tomér cenas nav ieklautas piegades un apmaksas
izmaksas, kas noraditas pasiitijuma laika.

4.3. Produkta cena, kas redzama interneta veikala majaslapa, ir
saisto$a bridi, kad klients veic pasatfjumu. ST cena nemainisies, neatkarigi no
jebkadam cenu izmainam interneta veikala, kas var rasties attieciba uz atseviskiem
produktiem péc klienta pasiitijuma veikSanas.

4.4. PardoSanas liguma noslégSana

4.4.1. Lai noslégtu pardosanas ligumu, klientam ir javeic
pasiitijums ieprieks.

4.4.2. P&c pasiitijuma iesniegSanas pardevéjs nekavEjoties
apstiprina ta sanemsanu un piekriSanu izpildei, kas saista klientu ar vina
rikojumu. Pasitjuma sanemsSanas un ta pienemSanas apstiprinasana
notiek, nosiitot klientam e-pastu, kura ietilpst:

4.4.2.1. Visu Ordena attiecigo elementu apstiprinajums.

4.4.2.2. Pardevgja pazinojums p&c pasitijuma sanemsanas.



4.4.2.3. Pardevgja piekriSanas deklaracija
Pasiitijumi, kas jaizpilda (piedavajuma pienemsana).
4.4.2.4. Saite uz lapu, kura ir Sie noteikumi un nosacijumi.
4.43. Péc e-pasta sapemSanas no klienta tiek noslégts
pardosanas ligums starp klientu un pardevéeju.

5. MAKSAJUMU METODES
5.1. Pardevgjs piedava $adas maksajumu metodes:

5.1.1. Maksajums tradicionala parskaitijuma uz pardevéeja
bankas kontu:
Maksajumi PLN: 28 1240 6117 1111 0010 6727 2845 BIC: PKOPPLPW
Maksajumi eiro: PL 26 1240 6117 1978 0010 6727 2890 BIC: PKOPPLPW
5.1.2. Elektroniskie maksajumi (tostarp maksajumi ar kreditkarti
un debetkarti un elektronisko parskaitijumu, BLIK) caur PayU vai PayPal.
5.1.3. Atkartotie maksajumi, ko PayU.pl pakalpojums veic
abon€Sanas procesa. lkméneSa maksajumi noteikta méneSa diena, ko
nosaka lietotajs, ar fiks€tu, noteiktu summu patvaligi noteiktam produktu
grozam. Regulariem maksajumiem nepiecieSama vienreiz€ja maksajumu
karSu datu nodrosinasana. Atkartotie maksajumi un abonements var tikt
aptureti vai atcelti lietotajs jebkura laika.

5.1.4. Maksajums piegades bridi, sanemot stitijumu.

6. 1ZMAKSAS, DATUMS, PIEGADES VEIDS
6.1. Pardevgjs piedava sadas produkta piegades metodes:

6.1.1. Kurjera piegade;

6.1.2. Skaidras naudas piegades kurjeru siitijumi (valstu saraksts,
kas atbalsta skaidras naudas piegades maksajumus — COD — ir atrodams
piegades cenu saraksta);

6.1.3. Personiga kolekcija Pardev€ja galvenaja biroja darba
dienas no pirmdienas lidz piektdienai no plkst. 9:00 Iidz 17:00.

6.2. Piegades izmaksas tiek noraditas pasiitijuma veikSanas bridi un ir
atkarigas no izv€letas piegades un maksajuma metodes.

6.3. Standarta pasititijuma apstrades laiks parasti ir 1 darba diena, lidz
maksimali 3 darba dienam. Sim periodam japievieno kurjera uznémuma piegades
laiks, kas ir 11dz 2 darba dienam. Tas nozimég, ka klients sanems siittjumu 3 Iidz 5
darba dienu laika.



6.4. Starptautiskajai piegadei piegades laiks ir atkarigs no izvéleta
parvadataja, galamérka valsts un maksajuma veida. Vairuma gadijumu sttfjumi
ierodas 5 darba dienu laika.

6.5. Pasiitijuma izpildes termins tiek aprékinats no:

6.5.1. Bridis, kad maksajums par preci tiek ieskaitits pardeveja
bankas konta, ja maksajums tiek veikts ar bankas parskaitijumu vai
tieSsaistes maksajumu. Klientam ir 3 dienas, lai samaksatu par pasiitijumu
— pé&c §T laika pasitijums tiks atcelts.

6.5.2. PardoSanas liguma noslégsanas datums gadijuma, ja nauda
tiek veikta piegades bridi.

6.6. Ja klients nesanem siittjumu piegades bridi, vina konta tiks uzlikts
bloks, kas liegtu izpildit turpmakos pasittijumus ar So maksajuma veidu tris
nakamo pasiitijumu perioda. Klientam biis javeic priekSapmaksa par Siem
pastitijumiem un jaiekase siitijumi. P&c §1 perioda beigam klients var pieprasit
bloka iznemSanu.

7.  PAKALPOJUMU LIGUMA IZBEIGSANAS NOSACIJUMI
ELEKTRONIKA

7.1. Elektroniska pakalpojuma nodrosinasanas liguma izbeigSana:

7.1.1. Neierobezots ligums par nepartraukta elektroniska
pakalpojuma sniegSanu (pieméram, darbibas nodrosinaSana
TieSsaistes veikala konti).

7.1.2. Pakalpojuma sanemgjs var nekavégjoties izbeigt ligumu
bez iemeslu noradiSanas, nosiitot atbilstoSu pazinojumu e-pasta uz adresi:
biuro@nsppolska.pl vai rakstiski uz adresi: Olkuska 7, 02-604 Varsava.

7.1.3. Pakalpojuma sanéméjiem, kuri ir arl paterétaji,
pakalpojumu sniedzgjs var izbeigt ligumu par elektroniska pakalpojuma
sniegSanu, ja pakalpojuma saneéméjs objektivi vai pastavigi parkapj
noteikumus un nosacijumus, 1pasi, ja tas sniedz nelikumiga rakstura saturu,
péc vismaz viena neveiksmiga zvana, lai partrauktu vai nonpemtu
parkapumus atbilstosa termina. Noteikumu un nosacfjumu parkapumam
jabiit objektivam un nelikumigam. Sada gadijuma Elektronisko
pakalpojumu sniegSanas ligums beidzas 14 dienu laika no dienas, kad
pakalpojumu sniedzg€js iesniedza pazinojuma par nodomu to izbeigt
(pazinojuma termins) iesniegSanas dienas pakalpojuma sanéméjam.

7.1.4. Pakalpojuma sanémgjiem, kuri vienlaikus nav patérétaji,
pakalpojumu sniedzgjs var nekavégjoties partraukt ligumu par Elektroniska
pakalpojuma sniegSanu, nenoradot iemeslus, nosiitot pakalpojumu
sanéméjam atbilstosu pazinojumu.



7.2. Pakalpojumu sniedz&js un pakalpojuma sanéméjs var jebkura
laika partraukt ligumu par Elektroniska pakalpojuma sniegSanu ar pusu
vieno$anos.

8. SUDZIBU PROCEDURA

8.1. Stidzibas par produkta neatbilstibu pardosanas ligumam:

8.1.1. Pardevgja atbildibas pamats un apjoms pret patérétaju
produkta neatbilstibas pardoSanas Iigumam dél ir Tpasi noteikts 2014. gada
30. maija likuma par patérétaju tiestbam (Journal of Laws of 2014, punkts
827).

8.1.2. Pazinojums par produkta neatbilstibu PardoSanas ligumam
un atbilstoSa pieprasijuma (turpmak saukts ar1 par "Stidzibu") iesniegSana
var tikt nosiitita pa e-pastu uz $adu adresi: biuro@nsppolska.pl vai caur
atgrieSanas studzibas veidlapu, kas atrodama e-naturessunshine.com
majaslapa.

8.1.3. Stidziba klientam janorada: savs vards un uzvards (vai
uznémums), korespondences adrese, stidzibas iemeslu veids un datums, ka
ar1 konkréts pieprasijums.

8.1.4. Pardevejs atbildeés Pieprasijumi

Klients nekavegjoties, ne vélak ka 14 dienu laika no stidzibas sanems$anas

dienas. Atbilde uz studzibu tiek nosutita uz klienta noradito adresi vai cita
veida, ko sniedz klients.

8.1.5. Klients var izmantot arpustiesas metodes siidzibu
izskatiSanai un prasibu izskatiSanai. Lai izmantotu iesp€ju draudzigi
atrisinat stridus par tieSsaistes pirkumiem, klients var iesniegt stidzibu,
pieméram, izmantojot ES ODR tieSsaistes platformu, kas pieejama Seit:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

8.2. Stdzibas par elektronisko pakalpojumu sniegS8anu no
pakalpojumu sniedzg&ja puses un citas stidzibas par tieSsaistes veikala darbibu:

8.2.1. Saistitas stidzibas Vini  leguvums
Pakalpojumi
Elektroniskas studzibas caur tieSsaistes veikalu un citas stidzibas, kas
saistitas ar veikala darbibu, pakalpojumu sanéméjs var iesniegt pa e-pastu
uz $adu adresi: biuro@nsppolska.pl vai caur atgrieSanas siidzibas veidlapu,
kas atrodas e-naturessunshine.com majaslapa.

8.2.2. Stidziba klientam janorada: savs vards un uzvards (vai
uznémums), korespondences adrese, stidzibas iemeslu veids un datums, ka
ar1 konkréts pieprasijums.



8.2.3. Ieteicams iepriek§ min€taja e-pasta sniegt pec iespéjas
vairak informacijas un apstaklu par stidzibas teému, 1pasi par parkapuma
veidu, datumu un kontaktinformaciju — tas atvieglos un paatrinas siidzibas
izskatiSanu pakalpojumu sniedz&jam.

8.2.4. Stdzibu pakalpojumu sniedzgjs izskata nekavé€joties, ne
velak ka 14 dienu laika no tas sanemsanas dienas.

8.2.5. Pakalpojumu sniedzgja atbilde par siidzibu tiek nosiitita
on Adrese E-pasts Dienesta sanéméji ~ Dots
stidziba vai cita veida, ko sniedz pakalpojuma sanemé;js.

IZSTASANAS TIESIBAS
9.1. Pakalpojuma sanéméjs (klients), kur§ ari ir paterétajs un ir
noslédzis attaluma ligumu, var no ta izstaties bez paskaidrojumiem, iesniedzot
atbilstosSu rakstisku pazinojumu cetrpadsmit (14) dienu laika. Lai iev€rotu So
terminu, pietiek nositit pazinojumu pirms ta termina beigam.

Pazinojumu var nosiitit pa e-pastu uz Sadu adresi: biuro@nsppolska.pl vai caur

atbildes siidzibas veidlapu, kas atrodama e-naturessunshine.com majaslapa.

9.3. Ja ligums tiek atsaukts, ligums tiek uzskatits par nenoslégtu, un patéretajs
tiek atbrivots no visam saistibam. Tas, ko puses ir sniegusas, tiek atgriezts nemainits, ja
vien izmainas nebija nepiecieSamas parastds vadibas ietvaros. AtgrieSana javeic
nekavejoties, ne vélak ka 14 dienu laika.

94. Pakalpojumu sniedzg€js (pardevéjs) atmaksas lidzeklus péc pozitivas
atlidzibas, izmantojot to pasu maksajuma veidu, kada tika veikts pasiitijums. Ja
maksajums veikts skaidra nauda piegades bridi, atmaksas Iidzekli tiks atgriezti uz
patérétaja noradito bankas konta numuru.

9.5. Cetrpadsmit dienu periods, kura Patérétajs var izstaties no liguma, tiek
skaitits no briza, kad Patérétajs sanem siitijumu, un, ja ligums attiecas uz Elektroniska
pakalpojuma sniegSanu — no ta noslégsanas dienas.

9.6. Patérétajam nav tiesibu atteikties no attalinata liguma Sados gadijumos:

(I) ja uznemegjs ir pilniba veicis pakalpojumu ar paterétaja skaidru
piekriSanu, kur§ tika informé&ts pirms pakalpojuma uzsakSanas, ka péc uznémeéja
pakalpojuma sniegSanas vin$ zaud@s tiesibas izstaties no liguma;

(II) ja pakalpojuma priekSmets ir neizgatavots priekSmets, kas raZots péc
patérétaja specifikacijam vai izmantots vina individualo vajadzibu apmierinasanai;

(IIT) ja pakalpojuma priekSmets ir prece, kas atri bojajas vai kurai ir 1ss
deriguma termins;

(IV) ja pakalpojuma priekSmets ir prece, kas piegadata noslégta iepakojuma
un kuru nevar atgriezt péc iepakojuma atveérSanas veselibas aizsardzibas vai
higi€nas apsvérumu dgl, ja iepakojums ir atverts péc piegades;



(V) ja piegades priekSmets ir lietas, kas péc piegades, savas dabas déel, ir
neskirami saistitas ar citam lietam;

(VD) ja piegades priekSmets ir alkoholiskie dzerieni, kuru cena tika panakta
pardosanas liguma noslég$ana, un piegade var notikt tikai péc 30 dienam, kuru
vertiba ir atkariga no tirgus svarstibam, par kuram uznéméjs nevar ietekmét;

(VID) ja paterétajs ir skaidri ladzis tirgotaju nakt pie paterétaja
steidzamam remontam vai apkopei;

(VIID) ja uznémgjs sniedz papildu pakalpojumus, kas nav paterétaja
pieprasitie, vai nodroSina preces, kas nav rezerves dalas, kas nepiecieSamas
remontam vai apkopei, pat€rétajam ir tiesibas izstaties no liguma attieciba uz
papildu pakalpojumiem vai precém.

10. NOSLEGUMA NOTEIKUMI
10.1. Ligumi, kas noslégti caur tieSsaistes veikalu, tiek noslégti saskana
ar Polijas likumiem un polu valoda.

10.2. W Lieta Atziniba konkréta noteikuma
attieciba uz nederigiem vai nederigiem noteikumiem S§1 noteikuma spéka
neesamiba vai neefektivitate neietetkm& par€jo noteikumu un nosacijumu
noteikumu spéka esamibu vai derigumu. Pakalpojumu sniedz€js centisies aizstat
nederigo vai neefektivo noteikumu ar jaunu, juridiski neatbilstoSu noteikumu.

10.3. Noteikumu un nosacijumu grozijums:

10.3.1.  Pakalpojumu sniedzg€js patur tiesibas veikt izmainas
Noteikumos un nosacijumos svarigu iemeslu dél, Ipasi: izmainam likuma
normas; izmaindm maksajumu metodés un piegades; izmainam
maksajumu apjoma vai sniegto elektronisko pakalpojumu forma — ciktal
§1s izmainas ietekm@ So noteikumu un nosacijumu istenosanu.

10.3.2.  Grozitie noteikumi un nosacijumi ir saistosi pakalpojumu
sanémeéjam, ja ir ieverotas Civillikuma 384. panta noteiktas prasibas, t.i.,
pakalpojuma saneéméjs ir pienacigi informéets par izmainam un
Pakalpojuma sane€méjs nav partraucis ligumu par nepartraukta elektroniska
pakalpojuma sniegS8anu 14 dienu laika no pazinojuma datuma.

10.3.3.  Tomér grozijumi noteikumos un nosacijumos nekada
veida neparkaps ieglito pakalpojumu sanémeéju tiesibas, kuri arT ir paterétaji
un izmanto tieSsaistes veikalu pirms izmainu stasanas speka datuma. Ipasi
grozijums noteikumos un nosacijumos neietekmé&s jau iesniegtos,
noslégtos vai izpilditos rikojumus
VienoSanas.



10.3.4.  Ja izmainas noteikumos un nosacijumos noved pie jaunu
maksu ievieSanas vai esoSo palielindjuma, pakalpojuma sanémeéjam, kurs
ir pat€rétajs, ir tiesibas izstaties no liguma.

10.4. Jautajumos, kas nav reguléti Sajos noteikumos un nosacijumos,
piemérojami vispargji piemérojamie tiesibu normas, tostarp: Civillikums, Likums
par pakalpojumu sniegSanu elektroniski (Journal of Laws, 2002. gada 18. julijs).
Nr. 144, punkts 1204, ar grozijumiem, Paterétaju tiesibu likums no 2014. gada 30.
maija un citi attiecigie Polijas tiesibu noteikumi.

10.5. Stridu risinasana:

10.5.1.  Jebkuri stridi, kas rodas starp pardevé&ju/pakalpojumu
sniedz&ju un klientu/pakalpojuma sanéméju, kur$ ari ir paterétajs saskana
ar Civillikuma 22.[1] pantu, tiek nodoti kompetentajam kop&jam tiesam
saskana ar 1964. gada 17. novembra Civilprocesa kodeksa noteikumiem
(Likumu zurnals Nr. 43, punkts 296, ar grozijumiem).



